
Kompetenz entfachen!

Für ein renommiertes Kundenunternehmen aus dem Bereich Reservierungs- und Hoteleinkaufssystem für Privat- und
Geschäftskunden in ganz Europa suchen wir im Rahmen der Arbeitnehmerüberlassung - mit Option auf Übernahme -
zum nächstmöglichen Zeitpunkt (m/w)

// Call Center Agent Inbound
auf den man zählen kann.
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Communication Competence

Ihre Aufgaben:
Telefonische Kundenbetreuung

Erteilung von Auskünften zu Buchungsanfragen und Informationen zu weiteren Angeboten

Unterstützung der Kunden bei der Auswahl von Hotels

Bearbeiten und Durchführen von Buchungen

Ihr Profil:
Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung

Erste Berufserfahrung im Bereich "Telefonie"

Gute EDV-Kenntnisse

Gute Sprachkenntnisse in Englisch

Sprachkenntnisse in Französisch, Italienisch, Spanisch, Portugiesisch, Polnisch (wünschenswert)

Flexibilität in der Arbeitszeitgestaltung

Wir bieten:
Einen sicheren, modernen und interessanten Arbeitsplatz

Die Mitarbeit in einem jungen, dynamischen Team

Eine der Position angemessene Vergütung und attraktive Sozialleistungen

Eine qualifizierte Betreuung und Beratung duch das JOB AG Team



Entfalten Sie mit uns Ihre Persönlichkeit. Sie sind uns wichtig!

Wenn SIE ein Lächeln in der Stimme haben und Kunden- sowie Serviceorientierung mitbringen, dann bewerben Sie sich
Online mit Angabe Ihres Eintritttermins in unserem Bewerberportal "my JOB AG" unter http://jobs.job-ag.de!

JOB AG Personaldienstleistungen AG / Kesselgasse 5 / 53111 Bonn
Frau Personal- und Kundenbetreuerin Michaela Lenzen / T 0228 - 422 68 13 / bonn-om@job-ag.com
http://www.job-ag.com

Ein Geschäftsbereich der JOB AG


